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¡GRACIAS POR ELEGIRNOS! 
 
 
Les damos las gracias por confiar en nosotros, y haber elegido un termo eléctrico MAXLOR.  
Le rogamos que lea atentamente este manual, ya que le aportará instrucciones importantes en 
cuanto a la seguridad en la instalación, uso y mantenimiento. 
La instalación de los termos eléctricos MAXLOR debe ser realizada únicamente por personal 
cualificado, siguiendo las instrucciones del fabricante y de acuerdo a la normativa vigente. 
Una instalación incorrecta puede provocar daños, por ello la importancia de este documento 
que es parte del producto. 
El fabricante no se hace responsable del mal uso del mismo. 
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1. ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD 
• El termo debe estar correctamente conectado a tierra y enchufado a un conector 

independiente de tres clavijas con toma de tierra eficaz. 

• Antes de conectar el suministro eléctrico por primera vez, el termo debe llenarse 
completamente de agua. 

• La válvula de seguridad suministrada con el aparato debe instalarse en la tubería de entrada 
de agua fría del termo. 

• Si la temperatura seleccionada supera los 50°C, existe riesgo de quemaduras. Mezcle 
siempre el agua caliente con agua fría antes de su uso. 

• Este aparato no está destinado a ser utilizado por personas (incluidos los niños) con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y 
conocimientos, a menos que reciban supervisión o instrucciones sobre su uso seguro por 
parte de una persona responsable de su seguridad. Debe supervisarse a los niños para 
asegurarse de que no jueguen con el aparato. 

• No dirija el rociador o ducha hacia el cuerpo al abrir o cerrar la válvula, o al ajustar la 
temperatura del agua, para evitar quemaduras por posibles chorros repentinos de agua 
caliente. 

• La temperatura en el conducto de descarga de la válvula de seguridad es elevada, por lo 
que puede causar quemaduras. 

• Antes de utilizar este producto, se debe instalar la válvula de seguridad incluida con el 
producto en el tubo de entrada de agua del termo eléctrico. Presión máxima de entrada de 
agua 0,8 MPa, presión mínima de entrada de agua 0,02 MPa. 

• La válvula de seguridad debe revisarse periódicamente para garantizar su correcto 
funcionamiento, eliminando posibles depósitos de carbonato cálcico y comprobando que 
no esté obstruida. 

• Si el cable de alimentación está dañado, para evitar cualquier peligro, debe ser reemplazado 
por personal autorizado del fabricante o del servicio posventa. 

• Puede gotear agua por el tubo de descarga de la válvula de seguridad, que debe estar 
abierto a la atmósfera. El conducto conectado al dispositivo de alivio de presión debe 
instalarse con una pendiente continua descendente y en un entorno protegido contra 
heladas. 

• Debe mantenerse el enchufe accesible después de la instalación para permitir la 
desconexión del aparato de la red eléctrica. 

• El aparato está diseñado para conectarse a la red de agua y no a través de un juego de 
mangueras. 

• Antes de usarlo, asegúrese de que el termo de agua eléctrico esté correcta y 
completamente instalado. Después del primer uso o vaciado, el termo de agua eléctrico 
debe llenarse con agua antes de conectarlo a la red eléctrica. No utilice el producto cuando 
no haya suministro de agua al termo. 

• El termo eléctrico debe estar conectado a tierra de manera adecuada y confiable. 

• Debe leer y comprender las instrucciones y advertencias de seguridad antes de la 
instalación o el uso. El incumplimiento de las instrucciones y advertencias de seguridad 
puede provocar lesiones graves o incluso la muerte. 
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• Asegúrese de que el suministro eléctrico sea compatible con la potencia y la frecuencia 
nominal del aparato. Asegúrese de que el enchufe de alimentación no esté dañado para 
evitar el riesgo de descarga eléctrica. 

• Para evitar el peligro de restablecer incorrectamente el limitador de temperatura, no 
conecte este aparato a través de ningún dispositivo de conmutación externo, como un 
temporizador o dispositivo de circuito controlado por aplicación. 

• Asegúrese de que la válvula de seguridad esté siempre en condiciones de funcionar para 
evitar la acumulación de presión, evitar que el agua regrese al termo y liberar el exceso de 
presión cuando la presión dentro del termo sea elevada para garantizar la vida útil del 
tanque interno y evitar un accidente por explosión. Durante el periodo de calentamiento, es 
posible que la salida de alivio de presión de la válvula deje caer algunas gotas de agua. Este 
fenómeno es normal. No bloquee la salida de alivio, ya que podría impedir la liberación de 
presión y provocar graves accidentes de seguridad. 

• Si la presión del agua de la red utilizada por el usuario es demasiado alta, el puerto de alivio 
de presión de la válvula de seguridad puede liberar presión con frecuencia y evacuar agua. 
En ese caso, debe instalarse una válvula reductora de presión en la tubería de entrada de 
agua, y esta válvula debe situarse a una distancia adecuada del termo eléctrico. 

• Las temperaturas excesivas del agua pueden provocar quemaduras graves. 

• Asegúrese de que la energía esté desconectada antes de dar servicio o revisar el termo de 
agua eléctrico. 

• El manual de instrucciones debe colocarse junto al dispositivo o en un lugar cercano para 
futuras consultas. 

• Método para vaciar el agua del depósito interno: Asegúrese de desenchufar el aparato y 
permita que la temperatura del agua en el depósito descienda a temperatura ambiente; 
alternativamente, ponga el mezclador en posición de agua caliente para que el agua fría 
entre en el depósito hasta que la temperatura se iguale a la del ambiente. Cierre la válvula 
de entrada de agua, retire la tubería de entrada y la válvula de seguridad, coloque el 
mezclador en posición de agua caliente o retire la tubería de salida. De este modo, el agua 
del depósito interno podrá drenarse a través de la tubería de entrada. Advertencia: Tenga 
cuidado de no tocar el agua evacuada para evitar quemaduras causadas por agua caliente 
residual. 
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2. DIMENSIONES DE PRODUCTO 
 

 
 
 

Modelo TEBAS 30 SLIM V2 TEBAS 50 SLIM V2 TEBAS 80 V2 TEBAS 100 V2 

A (mm) Ø340 Ø380 Ø450 Ø450 

B (mm) 365 405 475 475 

C (mm) 571 700 761 899 

D (mm) 220 220 220 220 

E (mm) 220 290 298 438 

Nota: margen permitido de ±10% 

 

3. ESQUEMA ELÉCTRICO 
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4. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
Modelo TEBAS 30 SLIM V2 TEBAS 50 SLIM V2 TEBAS 80 V2 TEBAS 100 V2 

Referencia C48TE030SLIMV2 C48TE050SLIMV2 C48TE080V2 C48TE100V2 

Voltaje nominal (V) 220-240 220-240 220-240 220-240 

Frecuencia nominal (Hz) 50/60 50/60 50/60 50/60 

Presión preestablecida (MPa) 0,8 0,8 0,8 0,8 

Potencia eléctrica máx. (W) 2.000 2.000 2.000 2.000 

Temperatura máxima (˚C) 75 75 75 75 

Capacidad nominal (l) 30 50 80 100 

Nivel de impermeabilidad IPX4 IPX4 IPX4 IPX4 

Instalación Vertical/Horizontal 

Tipo de resistencia DRY Resistencia envainada 

Válvula de seguridad Sí 

 
Los datos sobre el consumo de energía y demás información que figura en la ficha 
técnica del aparato siguen las pautas establecidas en las directivas de la UE 812/2013 y 

814/2013. 
 

5. PACKING LIST 
Modelo TEBAS 30 SLIM V2 TEBAS 50 SLIM V2 TEBAS 80 V2 TEBAS 100 V2 

Referencia C48TE030SLIMV2 C48TE050SLIMV2 C48TE080V2 C48TE100V2 

Termo eléctrico (conjunto) 1 1 1 1 

Válvula de seguridad (pieza) 1 1 1 1 

Tornillo de expansión 2 2 4 4 

Junta 4 4 4 4 

Manual 1 1 1 1 

Manguito aislante 2 2 2 2 

Tubo descarga válvula seg. (pieza) 1 1 1 1 

 

6. INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN 

6.1 Precauciones en la instalación 
 

Este equipo debe ser instalado y configurado por un técnico cualificado de acuerdo con 
las normas establecidas por la normativa local en materia de salud y seguridad, como el 

Reglamento Electrotécnico de Baja Tensión, el RITE (Reglamento de Instalaciones Térmicas 
en los Edificios) y los reglamentos locales pertinentes. 
 

• Está estrictamente prohibido que los usuarios instalen termos de agua eléctricos por sí 
mismos. Para realizar la instalación, comuníquese con el distribuidor local o el 
departamento de posventa de la empresa para contratar profesionales cualificados para la 
instalación de termos de agua eléctricos. 
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• Al instalar el termo de agua eléctrico, la conexión a tierra debe estar absolutamente 
garantizada. En el caso de aquellos que no cumplan los requisitos de instalación de termos 
eléctricos, el instalador deberá informar claramente al usuario, explicar los motivos y 
proponer sugerencias de rectificación. El usuario debe pedir a los profesionales que 
eliminen el riesgo de seguridad antes de la instalación. Para aquellos que no se pueden 
rectificar, se debe rechazar la instalación. 

• Este producto debe instalarse en interiores, evitando la luz solar directa, con temperatura 
ambiente superior a 0 °C. Evite lugares con fugas de gas inflamable o ambientes con gases 
corrosivos fuertes; evite zonas con interferencias electromagnéticas intensas; trate de 
evitar lugares con vibraciones; y acorte en lo posible la longitud de la conexión entre el 
termo y el punto de consumo de agua. 

• Durante la instalación, monte la válvula de seguridad incluida en los accesorios. La 
manguera de drenaje conectada al puerto de alivio de presión de la válvula de seguridad 
debe tener pendiente continua hacia abajo y mantenerse abierta a la atmósfera. Tanto la 
manguera de drenaje como la válvula de seguridad deben instalarse en un ambiente libre 
de heladas para evitar bloqueos por congelación. Debe haber un desagüe cercano para 
evitar acumulación de agua. 

• Método de verificación de la válvula de seguridad: Levante la maneta de la válvula de 
seguridad y observe si fluye agua por la manguera de drenaje. Si la función de alivio de 
presión es normal, el agua fluirá; de lo contrario, la válvula no funciona correctamente. Si se 
detecta un funcionamiento anormal de la válvula, deje de usar el producto y contacte con el 
departamento de postventa para su revisión. 

• Antes de la instalación, verifique que la pared en la que se montará el termo eléctrico sea 
sólida. No debe haber cables empotrados en la pared. Está estrictamente prohibido instalar 
el termo eléctrico en paredes huecas. La capacidad de carga de la pared no debe ser 
inferior a 4 veces el peso del termo lleno de agua, y la posición de instalación debe 
garantizar al menos 30 cm de espacio libre a la derecha del termo eléctrico.  

• El enchufe eléctrico debe instalarse en un lugar protegido del agua y fuera del alcance de 
los niños. 

 

6.2 Pasos en la instalación 
1. Utilice un taladro eléctrico para hacer los agujeros Φ16 a una profundidad de al menos 90 
mm en la pared. Estos agujeros deben estar alineados y nivelados en la misma línea. 

 
2. Inserte los tacos de pared en los agujeros, atornille los ganchos y colóquelos mirando hacia 
arriba. A continuación, eleve el termo eléctrico y colóquelo sobre los ganchos, fijándolo 
firmemente en su posición. Verifique que los tacos no estén sueltos para asegurar que el termo 
esté correctamente montado. 
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3. Conectar la entrada y salida del termo de agua con tuberías o accesorios que sean capaces de 
soportar temperaturas superiores a 100°C a una presión superior a la de trabajo (8 bar). Por lo 
tanto, recomendamos encarecidamente que no se utilicen materiales que no puedan soportar 
altas temperaturas. 
4. Al instalar las tuberías de agua siga las reglas básicas para evitar la corrosión: No utilice cobre 
antes que hierro o acero en la dirección del flujo de agua. Para suministrar agua caliente a 
varios puntos, consulte el siguiente esquema para la conexión de tuberías e instalación. 
 
Nota: Al instalar la válvula de seguridad, asegúrese de reconocer la dirección del flujo de agua 
indicada en la válvula y colocarla correctamente. Apriete bien las tuercas de instalación superior 
e inferior para evitar fugas de agua. Después de la instalación, levante la maneta (Figura 5), 
verifique que la válvula de seguridad funcione correctamente y, a continuación, vuelva a 
colocarla en su posición inicial. 
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Tenga cuidado de no tocar el agua descargada de la salida de agua para evitar 
quemaduras con el agua caliente residual. 

 

6.3 Conexión hidráulica 
• Los termos de agua eléctricos deben instalarse con tubería y accesorios del tamaño 

correcto y deben estar limpios. 

• La especificación de la tubería de entrada de agua de este producto es G1/2", y el puerto 
roscado debe sellarse con una cinta impermeable o un anillo de sellado.  

• Para facilitar la instalación y el desmontaje del termo, se recomienda instalar uniones G1/2" 
en las posiciones apropiadas de las tuberías de entrada y salida de agua del termo. 
Determine la ubicación del suministro de agua, conecte la tubería de entrada del termo y la 
tubería de agua de red a la fuente de agua respectivamente, llene el depósito interno y 
verifique si hay fugas en las tuberías. Si se detecta alguna fuga, deberá volver a conectarse. 

• Instale la válvula de seguridad con presión nominal de 0,8 MPa (su conexión es G1/2") en la 
tubería de entrada de agua, siguiendo la dirección indicada por la flecha en la válvula de 
seguridad (la flecha debe apuntar hacia el termo). Cuando el termo esté calentando el agua 
y esta se expanda, para reducir la presión dentro del depósito, una pequeña cantidad de 
agua puede salir por el orificio de alivio de presión de la válvula de seguridad. El orificio de 
alivio de presión debe permanecer abierto a la atmósfera y no debe bloquearse bajo 
ninguna circunstancia. 

• Instalación del tubo de drenaje de la válvula de seguridad: Enrosque un extremo de la 
tubería de drenaje en la válvula de seguridad, en el orificio de alivio de presión. La tubería 
de drenaje puede acortarse o alargarse según la situación real, y el otro extremo debe 
conectarse al desagüe, de manera que se evite que el agua goteada salpique la estancia al 
liberarse la presión. 
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6.4 Conexión eléctrica 
• Las conexiones eléctricas y el cableado deben ser realizados por un electricista cualificado y 

con experiencia. 

• Todo el cableado debe cumplir con la normativa vigente. 

• El termo de agua eléctrico de tipo acumulación requiere suministro eléctrico de 220-240V 
monofásica con una protección de 16 A. 

• Conecte la fuente de alimentación al conector destinado para suministrar energía al termo. 
Asegúrese de que el terminal de tierra esté firmemente conectado a la conexión a tierra. El 
cable de tierra debe ser verde y debe estar conectado al terminal con el símbolo del cable 
de tierra. 

• Todos los cables deben estar conectados correctamente y cubiertos con conductos para 
cables. 

7. PUESTA EN MARCHA 
1. Llenado de agua: abra la válvula mezcladora de agua, levante la manija de la válvula 
mezcladora, gírela en el sentido de las agujas del reloj hasta el punto más alto en el área de alta 
temperatura y luego abra la válvula de entrada de agua. En este momento, el agua comenzará a 
llenar el depósito interno hasta que el caudal por la salida de agua caliente sea constante. Esto 
indica que el depósito interno está completamente lleno, cierre la válvula mezcladora de agua y 
gire la manija en sentido antihorario hasta el punto más bajo en la zona de baja temperatura. 
 
 
 
  
 
 
2. Cuando la temperatura del agua alcance la temperatura establecida, el indicador de 
calentamiento en el panel se apagará y el termo de agua dejará de calentar automáticamente. 
La temperatura del agua ha alcanzado la temperatura establecida y entra en el estado de 
conservación del calor. El usuario puede abrir la válvula mezcladora y girar lentamente el 
mando desde la zona de baja temperatura hacia la zona de mantenimiento de calor. A 
continuación, gire el mando de la válvula mezcladora hacia la zona de alta temperatura y 
compruebe cuidadosamente la temperatura del agua con la mano. Ajuste hasta obtener la 
temperatura deseada y utilice el agua con total seguridad. Cuando la temperatura del agua 
descienda por debajo de cierto nivel, el termo se reajustará automáticamente y volverá a 
calentar. 
 

Cerrado Abierto Baja temperatura Alta temperatura 
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La temperatura del agua puede ser ligeramente más alta, pruebe la temperatura del 
agua antes de usarla, no pruebe la temperatura del agua en el cuerpo humano para 
evitar quemaduras. 

 

 
 
Llenado de agua: Antes del primer uso o después de vaciar el termo, llene completamente la 
unidad con agua antes de conectar la corriente. 
Conexión eléctrica: Enchufe el cable de alimentación y encienda la corriente. Gire el botón de 
control de temperatura en sentido horario para iniciar el calentamiento. 
Calentamiento / Conservación de calor: Ajuste el botón de temperatura a “MIN” o “MAX” para 
comenzar el calentamiento. Una vez que el agua alcance la temperatura establecida, el termo 
entrará en modo de conservación de calor. Si la temperatura del agua baja de cierto nivel, el 
termo reiniciará automáticamente el calentamiento. 
Durante el calentamiento, se ilumina la luz indicadora “HEATING”. 
Durante la conservación de calor, la luz “HEATING” se apaga y se enciende la luz “KEEP WARM”. 
Ajuste de la temperatura del agua: Gire el botón de control de temperatura en sentido horario 
para aumentar la temperatura, y en sentido antihorario para disminuirla. Al girar el botón 
completamente a la posición “OFF”, el termo dejará de calentar 

8. MANTENIMIENTO 
1. Antes de limpiar la superficie del termo, asegúrese de que el termo de agua esté 
desconectado de la fuente de alimentación. Al limpiar, use un paño humedecido con un poco 
de detergente neutro para limpiar suavemente la superficie, y luego séquelo con una toalla 
seca. No rocíe directamente con agua ni utilice ningún producto agresivo para la limpieza. 
2. Cuando el termo no se utilice durante un período prolongado, desconecte la fuente de 
alimentación, desenchúfelo y vacíe el depósito interno. 
3. Se deberá revisar periódicamente (aproximadamente cada año) la cal acumulada en la 
resistencia y los sedimentos del depósito interno. En zonas con agua dura, se recomienda 
instalar un dispositivo antical en la tubería de entrada de agua. También se debe realizar la 
sustitución periódica de la varilla de magnesio según la calidad del agua local. Para ello, 
contacte con el distribuidor local o con el departamento de postventa para la asistencia de 
técnicos especializados. 
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9.  SOLUCIÓN DE PROBLEMAS 
 

PROBLEMA POSIBLE CAUSA SOLUCIÓN 
El piloto de calentamiento no se 

enciende 
Error en el controlador de 

temperatura 
Contacte con SAT 

El agua no sale por la salida de 
agua caliente 

No hay suministro de agua 
Esperar a que se restablezca el 

suministro de agua 
La presión del agua es demasiado 

baja 
Utilice el termo cuando la presión 

del agua sea adecuada 
No está abierta la válvula de 

suministro de agua 
Abra la válvula de entrada de agua 

La temperatura del agua 
es demasiado alta 

Fallo del sistema de control de la 
temperatura 

 
Contacte con SAT 

Fugas de agua Problema de sellado en las juntas de 
las tuberías 

Contacte con SAT 

 
Si su termo de agua eléctrico tiene alguna anomalía y no se puede utilizar normalmente, 
verifíquelo de acuerdo con "Solución de problemas". Si el fallo es problema del propio termo 
eléctrico, deberá ser reparado por profesionales. 

 
Todas las manipulaciones deben realizarse con el termo desconectado de la red 
eléctrica. 
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10.  NORMATIVA RESIDUOS DE APARATOS ELÉCTRICOS Y ELECTRÓNICOS  
Este símbolo indica que este aparato no puede ser tratado como basura doméstica. 
Debe ser depositado en un centro autorizado de reciclaje de aparatos eléctricos y 
electrónicos.  
El equipo está marcado conforme a la Directiva sobre Residuos de Aparatos Eléctricos 

y Electrónicos (RAEE). Esta normativa previene los riesgos de salud potenciales, así como las 
consecuencias adversas para conservar nuestro medio ambiente, asegurándose de que después 
de la vida útil, este producto sea eliminado correctamente. El reciclaje de materiales nos ayuda 
a mantener y conservar nuestros recursos naturales. Para más información sobre el reciclaje de 
este aparato, contacte con las oficinas municipales, o con su distribuidor o instalador donde 
adquirió el aparato. Las sanciones por incumplimiento de esta normativa están registradas en la 
Legislación Local. 
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Avda. Industria, 4. Natea Park. Edif. 2 Esc. 1 1ºB 

28108 Alcobendas, Madrid 

www.solberland.es 

 
MAXLOR_instrucciones_TEBASV2_12.2025_01 

  

 
 

El fabricante no asume responsabilidades sobre daños y perjuicios ocasionados a 
personas o cosas producto de accidentes que no sean exclusivamente del equipo en 
sí como unidad individual. 

NOTA: El fabricante se reserva el derecho de modificaciones en sus productos sin 
necesidad de aviso previo, manteniendo siempre las características esenciales 
para cumplir el fin a que está destinado el equipo. 
 
Separe este producto de otros tipos de residuos y 
recíclelo correctamente para promover la reutilización 
sostenible de recursos materiales. 

http://www.solberland.es/
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